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北陸ガス株式会社 

 
  このたび、株式会社ノーリツ製のガスふろ給湯器において、まれに本体内の排気通路部に
穴あきが発生し、排気の一部が室内に流出する可能性があることが判明いたしました。 
このため、株式会社ノーリツでは、対象機器の点検と部品交換を無償で実施することとな

りました。対象機種をご使用のお客さまは、お手数ですが下記のお問い合わせ窓口までご連

絡をいただきますようお願い申しあげます。 
 
１．対象機器 

製造者 販売者 型 式 製造時期 
GT-165W-FFA 

GT-165AW-FFA ㈱ノーリツ 
GT-165AWX-FFA 

㈱ノーリツ 

㈱日立ハウステック※ WZ-162AT-FF 

1993 年 2 月～ 

1996 年 10 月 

  ※当時の販売元は日立化成工業㈱ 
 
２．対象機器の確認方法    

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
３．お問い合わせ窓口 
 ○㈱ノーリツ 

フリーダイヤル ０１２０－４６２－２２０ 
  ３月６日（金）～３月１５日（日） ９：００～１９：００（土・日・祝日含む） 
  ３月１６日（月）～        ９：００～１７：３０（平日のみ）   
○㈱日立ハウステック 
フリーダイヤル ０１２０－５５１－６５４ 

  ３月６日（金）～３月１５日（日） ９：００～１９：００（土・日・祝日含む） 
  ３月１６日（月）～        ９：００～１７：３０（平日のみ） 

以 上 

機器左脇にあるラベル

を確認してください。 型式を確認してください 


